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TourSME- hanke jarjestéa Kajaanissa matkailun palveluiden
ja tuotteiden kehittémiskoulutuksen.

KOHTAAMISIA WEBINAARI

matkatlussa Suomessa ja Vendjdlld
Matkailualan yrittaja, tule kehittémadn tuotteitasi ja palveluitasi!

ILMOITTAUDU 14.12. MENNESSA
Webinaarilinkki tulee sinulle paluupostissa.

ILMOITTAUDU TASTA!

TourSME : .
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https://bit.ly/2HEenKl

Kog.lu‘ruksen keske.i.se.nél ’rc\./.?i‘r’ree.nc on,“ PAIVAN OHJELMA:

ettd koulutuksen lapikaytyaan yrityksella . . ) el

on tydkaluja, joiden avulla pystyy kehittamadan 10:00-10:15 Hanke-esittely

tuotteita jc pcl\/elujq kansainvalisille 11:15-11:30 ASinGSprOfiiliT jG Vendjdk'jinen mGTkGGjG
ja kotimaisille turisteille. Keskeisend sisalténa 11.30-11:45 Tauko

on tukea yrityksen naikyvyyttd ja kehittaa 11:45-12:30 Palvelupolku jo matkakokemus
konkreettisesti yritysten palvelujen muotoilua.
Lisaksi, tapahtumamme avulla yrityksilla on
mahdollisuus [8ytaa ja kehittad yhteisia palvelu-
jo tuotepaketteja.
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PALVELUMUOTOILU
Minna Virkkula, lehtori, OAMK

15 vuoden kokemus kayttajalahtsisen
suunnittelun ja kehittémisen projekteista.
Kayttajatutkimukset, Ul-konseptointi ja
-suunnittelu, palvelumuotoilu,
kaytettavyystestaus

Soul4Design, Nokia
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MARKKINOINT]
& VIESTINTA

Nina Patrikka, lehtori, OAMK

15 vuoden kokemus markkinoinnin ja
mainonnan suunnittelusta.

Digitaalinen markkinointi ja -julkaiseminen,
visuaalinen viestinté, konseptointi

Mercum, Darwin, Pakkahuone
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TERVETULOA MUKAAN!
KATSO LISATIETOA HANKKEESTA



https://www.facebook.com/KareliaCBC/
https://www.instagram.com/kareliacbc/
https://twitter.com/KareliaCBC
https://www.kareliacbc.fi/fi/projects/tourism-cooperation-between-smes

